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Digitaler Datenaustausch, Automatisierung  
und integrierte Vorprüfung.

Für Kostenträger
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Häusliche Krankenpflege effektiv vernetzt
Die zunehmende Anzahl von Versorgungen im Bereich 
der Häuslichen Krankenpflege und die steigenden 
gesetzlichen Anforderungen an die Durchführung 
stellen Pflegedienstleister und Krankenkassen vor 
stetig neue Herausforderungen.

So haben Ihre Mitarbeiter heute trotz technischer 
Unterstützungen noch viele manuelle Arbeiten in der 
Erfassung sowie Prüfung vorzunehmen. Zusätzlich 
erschwert die Komplexität von Gesetzen und Richt-
linien den Genehmigungsprozess. Der klassische 
Prozess ist geprägt von Papier, in dem bis zur endgül-
tigen Entscheidung wertvolle Zeit verstreicht und Sie 
als Krankenkasse zahlen. 

Diese Erschwernisse stehen auch einer flexiblen 
Personalplanung - insbesondere an den Stichtagen - 
entgegen.

"ZHP.X3 Häusliche Krankenpflege" schließt die Lücke 
der fehlenden Vernetzung hin zu einem integrierten, 
digitalen und direkten Austausch von Informationen 
- samt vorgeprüfter Daten, ohne Papier und anhand 
gesetzlicher Bestimmungen. Ergebnis: Effektivere 
Kostensteuerung und effizientere Personalplanung.

Von der Genehmigung bis hin zur Abrechnung alles 
auf einer Plattform.

Ihr Komplettpaket, vorgeprüfte Daten inklusive
Vorgeprüfte Daten ohne Erfassung durch 
Ihre Sachbearbeitung.

Mit "ZHP.X3 Häusliche Krankenpflege" erhält Ihre 
Sachbearbeitung die Verordnung und alle weiteren 
notwendigen Daten digitalisiert, da diese bereits vom 
Leistungserbringer erfasst werden.

DDDie Daten sind vorgeprüft: Ausgefeilte Plausibili-
tätsprüfungen bereits bei der Eingabe durch den 
Leistungserbringer in "LEOS Häusliche Kranken-
pflege" (dem Pendant zu "ZHP.X3 Häusliche 
Krankenpflege) sichern hohe Datenqualität.

DDDer Pflegedienst kann über "LEOS Häusliche 
Krankenpflege" eine integrierte Einsatzplanung 
nutzen - samt digitalem Leistungsnachweis, der 
dann auch für die Krankenkasse abrufbar ist und 
allen gesetzlichen Anforderungen entspricht.

DDAlle notwendigen Daten werden in Echtzeit 
aktualisiert und stehen Ihrer Sachbearbeitung 
umgehend zur Verfügung.

Unterstützung der Sachbearbeitung durch 
integrierten Vertragsmanager.

Der Vertragsmanager prüft eingehende Genehmi-
gungen anhand von offiziellen und kassenindividu-
ellen Vertragswerken. Das schafft eine valide Basis 
für sichere und gesetzeskonforme Genehmigungen.

DDDie Sachbearbeitung braucht keine Papiere 
zu sichten und mit gesetzlichen Vorgaben 
abzugleichen. 

DDDer Vertragsmanager liefert die Prüfergebnisse 
online direkt in "ZHP.X3 Häusliche Kranken-
pflege". 

DDWertvolles Instrument zur Unterstützung der 
Sachbearbeitung bei der Genehmigungsent-
scheidung. 
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Versorgung mit  
"ZHP.X3 Häusliche Krankenpflege":  
Wenige Schritte von der Planung 
bis zur Abrechnung.

Manuelle Erfassung von Anträgen: Aufwändig.

Prüfung und Bearbeitung mit Gesetzeswerken: 
Komplex

Automatisierung nicht möglich: 90% der 
Verordnungen werden handschriftlich erstellt.

Sachbearbeitung auf Hochkostenfälle: "Nebenher"

Kostenfaktor Dokumentation und Abrechnung: 
Verschiedene Teams und Softwarelösungen.

Kommunikation mit den Leistungserbringern in 
Papierform: Zeitintensiv.

Standards im Genehmigungsverfahren? Infos 
müssen oft noch persönlich nachgefragt werden.

Die Zukunft der Häuslichen Krankenpflege soll 
digital werden.

Wegfall der Eigenerfassung durch Datenaus-
tausch und Scan.

Vorgeprüfte Daten: Schnellere Bearbeitung.

Automatisierung vieler Erstverordnungen und 
fast aller Folgeverordnungen.

Konzentration auf Versicherte und Hochkosten-
fälle in Sachbearbeitung.

Integrierte Dokumentation und Abrechnung.

Direkte Vernetzung mit den Leistungserbringern.

X3-Standard als die einheitliche Grundlage des 
Datenaustauschs in der Häuslichen Kranken-
pflege.

Entspricht heute schon allen gesetzlichen Anfor-
derungen.

Mit "ZHP.X3 Häusliche Krankenpflege"Häusliche Krankenpflege bisher

Integrierte Abrechnung ist schon dabei.

Die elektronische Abrechnung ist in "ZHP.X3 Häusliche 
Krankenpflege" komplett integriert und wird zum 
festen Bestandteil der Lösung. 

DDMinimierter Prüfaufwand, da zusätzliche Sicht-
prüfungen unnötig werden: Schon mit der 
Genehmigung wird ein passender Abrechnungs-
datensatz erzeugt.

DDZahlungen können bequem und sicher gesteuert, 
gesichtet und ausgelöst werden.

Gut gerüstet für die Zukunft.

Mit "ZHP.X3 Häusliche Krankenpflege" sind Sie heute 
schon für die kommenden gesetzlichen Anforde-
rungen gerüstet, wie zum Beispiel:

DDFührung des digitalen Leistungsnachweises. 

DDEinheitlicher Datenaustausch in der Häuslichen 
Krankenpflege.

Hoher Automatisierungsgrad durch den 
Auto-Sachbearbeitungsmanager.

Der "Auto-Sachbearbeitungsmanager" (ASM) entlastet 
von manuellen Genehmigungsprüfungen. 

Mittels ASM erfolgt die Vorgangsbearbeitung in der 
Häuslichen Krankenpflege von der Prüfung bis hin 
zur Entscheidung automatisch, ohne Belastung Ihres 
Personals!

Sie gewinnen einen weitreichenden Einfluss auf die  
Kapazitätssteuerung samt Entlastung der Sachbear-
beitung, indem Sie den Vorgangsfluss aktiv lenken!

DDIhre Führungskräfte können selbstständig Auto-
Genehmigungsregeln komfortabel einstellen.

DDFachlogiken für die Häusliche Krankenpflege sind 
bereits integriert!

DDDie Genehmigung erfolgt völlig automatisch - mit 
allen Nebenprozessen, wie etwa CRM!

Harmoniert mit bestehenden Basissystemen 
und Fachanwendungen.

Die im Genehmigungs- und Abrechnungsprozess 
generierten Daten integrieren sich reibungslos in Ihre 
Basissysteme, so etwa oscare®, ISKV, iskv_21c, CRM 
oder andere Fachanwendungen.

DDBasis hierfür ist der millionenfach bewährte 
X3-Standard für den elektronischen Datenaus-
tausch im Gesundheitswesen.

DDÜber den X3-Standard wird zudem der 
direkte Datenaustausch mit angeschlossenen 
Leistungserbringern über deren X3-kompatible 
Branchenlösungen möglich. 


