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Mit ZHP.X3 De-Touro wickeln Sie Krankenfahrten elektronisch und digital ab. Taxi- und Mietwagenunter-

nehmen können eingehende Krankentransport-Anfragen der teilnehmenden Krankenkassen einsehen und 

direkt darauf reagieren. Bundesweit, jederzeit und überall über die Web-App oder die mobile De-Touro-App. 

Sie können ZHP.X3 De-Touro online über eine moderne Weboberfläche nutzen. Hier haben Sie umfassende Infor-

mationen zu jeder Krankenfahrt und den Fahrdienstleistern auf einen Blick. Natürlich legt ZHP.X3 De-Touro 

höchsten Wert auf Datenschutz. Fahrdienstleister sehen die Details zur Fahrt erst, wenn sie die Fahrt zugeteilt 

bekommen haben. Neue Krankenfahrten sind mit wenigen Klicks angelegt. Die Fahrtinformationen ermöglichen 

Ihnen verlässliches Controlling. So können Sie im Handumdrehen aussagekräftige Auswertungen erstellen.

So funktioniert ZHP.X3 De-Touro

Einfachheit zählt: 
Einloggen und versorgen.

Ihre Sachbearbeitung wird mithilfe 

eines intuitiv bedienbaren Eingabe-

assistenten durch die Fallbearbei-

tung geführt.

Die Verordnungsdaten einer Kran-

kenbeförderung sind in kürzester 

Zeit erfasst. Schon während der 

Eingabe finden umfangreiche Prü-

fungen statt – auch die vorhande-

nen Rahmenpreisvereinbarungen 

werden automatisch abgefragt! 

So ist eine Beförderungsanfrage in  

kürzester Zeit komplett angelegt! 

 

Alle Rückmeldungen im Blick.

 

Mit ZHP.X3 De-Touro können Sie 

jederzeit alle eingegangenen Rück-

meldungen einsehen.

Dabei haben Sie stets Zugriff auf 

die wichtigsten Informationen: Zu 

jedem Fahrdienstleister können 

Zusatzinformationen eingesehen 

werden (z.B. verfügbare Fahrzeuge 

inklusive technischer Ausstattung).

So können Sie schnell feststellen, 

ob der Fahrdienstleister auch al-

len Fahrtanforderungen entspricht. 

Vergabe per Mausklick in 
Sekunden.

Sie haben sich für den passenden 

Fahrdienstleister entschieden? Be-

auftragen Sie ihn direkt online aus 

ZHP.X3 De-Touro heraus.

Der Fahrdienstleister wird sofort 

auf seinem mobilen Gerät und über 

seine hinterlegte E-Mail-Adresse 

über den Zuschlag informiert.

Er kann die Fahrt rechtzeitig in sei-

ne sonstigen Touren einplanen und 

Ihren Versicherten pünktlich beför-

dern.

Anfragen auf ZHP.X3 De-Touro 

online veröffentlichen

Fahrdienstleister zeigen 
elektronisch 

Beförderungsbereitschaft an

Auftragserteilung auf 
elektronischem Weg für das 
passendste Unternehmen

Nach erbrachter Leistung:

Fahrtennachweis mittels 

elektronischer Unterschrift des 

Versicherten

Schnelle Zahlung mit

De-Pay

ZHP.X3 De-Touro



Daumen hoch!  

Durch das Vergabe- und 

Abrechnungssystem von 

De-Touro werden die 

Arbeitsabläufe effektiv 

und kosteneffizient."

Wirtschaftlichkeit
Mit ZHP.X3 De-Touro vergeben Sie 

Krankenfahrten wirtschaftlich optimal – 
und das in wenigen Sekunden. So optimiert 
ZHP.X3 De-Touro die Auftragsvergabe und 

senkt die internen Aufwände.

Automatisierung
Die Angebote werden automatisch 

von ZHP.X3 De-Touro auf 
Rahmenpreisvereinbarungen geprüft.

Reichweite
Potentielle 

Fahrdienstleister 
können bundesweit 

und überregional 
erreicht werden. Denn: 

De-Touro ist für jeden  
Fahrdienstleister in 

Deutschland 
nutzbar.

Transparenz
 Die automatische 

Statusvergabe, die 
Vorgangshistorie   

und der digitale 
Leistungsnachweis 

sorgen für Transparenz  
für die Sachbearbeitung.

€

Anbindung
Für einen optimalen 

Workflow verfügt 
ZHP.X3 De-Touro 

über eine breite Palette 
von Schnittstellen zum 

Austausch mit 
Ihren bestehenden

Systemen.

Digitalisierung
Von der Anfrage über

die Auftragserteilung
bis hin zur Abrech-

nung sind alle Daten 
komplett digital. So 

sind diese sicher
und immer 

verfügbar.

Krankenfahrten digital abwickeln.
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Diese Informationsbroschüre, deren Texte, Grafiken und 
sonstigen Inhalte genießen Schutz nach dem Urheber-
rechtsgesetz (UrhG). Die HMM Deutschland GmbH ist 
Inhaberin der ausschließlichen Nutzungsrechte gemäß 
§  31 Abs. 3 Satz 1 UrhG. Deshalb sind ohne vorherige 
Einwilligung der HMM Deutschland GmbH Kopieren und 
Nachdruck verboten.

Alle Zahlenangaben beziehen sich auf den Zeitpunkt der 
Drucklegung.

Alle Markennamen, Warenzeichen und eingetragenen 
Warenzeichen von Drittfirmen, die in diesem Dokument 
genannt werden, sind Eigentum Ihrer rechtmäßigen 
Eigentümer. Sie dienen hier nur der Beschreibung bzw. der 
Identifikation der jeweiligen Firmen, Produkte und Dienst-
leistungen.

Wie Sie ZHP.X3 De-Touro optimal einsetzen können, zeigen 
wir Ihnen gern.

Sprechen Sie Ihren HMM-Berater an oder schicken Sie eine 
E-Mail an vertrieb@de-touro.de.


